2.6. Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos

Maltrato fisico, psicologico, negligencia y abandono de estudiantes:

Etapas

Acciones

Plazos

Deteccion de un
hecho y denuncia.

Activacion del
Protocolo
Responsable:
-Inspectora General
-Encargada de
Comunidades

Cualquier miembro de la comunidad escolar que De forma inmediata

esté en presencia de INDICIOS o

INDICADORES o reciba un relato directo del
estudiante que haga referencia a algin tipo de
Vulneracion de Derechos debe informar de
forma inmediata a Inspectoria General o

Encargada de Comunidades del ciclo
correspondiente.
Inspectoria ~ General -  Encargada de

Comunidades al tomar conocimiento de Ia
informara al Encargado(a) de
Convivencia Educativa, quien a su vez
notificara al Trabajador Social y Psicologo del
nivel, quienes activaran y ejecutaran el presente
protocolo de actuacion.

situacion

tomando
conocimiento.

24 horas desde
conocida la situacion.

Notificacion al Se informara a la familia de forma presencial o 24 horas desde la
apoderado. por escrito. Si existe la certeza de abuso o activacion de
Responsable: maltrato se procurara que la informacion sea Protocolo de
Inspectora General - entregada a los adultos responsables el mismo ~actuacion.
Convivencia Educativa. dia en que se recibe la informacion.

Recopilacion de En caso de que se detecte una vulneracion que De forma inmediata

informacion
Responsable: -

Convivencia
FEducativa

Plan de
acompainamiento.

Responsable:

constituye un Delito de Accion Penal Publica,
se hara la denuncia al Tribunal de Familia, a
través de los mecanismos correspondientes.

Ante sospecha o deteccion de vulneracion de
derechos que no constituyan delito, se procedera
a realizar un proceso de indagacion para recabar
la informacién necesaria que permita conocer y
contextualizar el caso. El relato inicial de un
estudiante presuntamente vulnerado sera tinico
y exclusivo, para continuar con la indagacion,
evitando la revictimizacion.

Ante situaciones de sospecha y/o certezas de
vulneracion, se tomaran medidas de resguardo
que mitiguen los efectos negativos en el
desarrollo del estudiante. Estos podran incluir
apoyos psicosociales o pedagdgicos. Desde

tomado conocimiento,
con un maximo de
plazo de 24 horas.

10 dias habiles como
maximo.
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Encargado(a) de - Convivencia Educativa y Coordinacion de ciclo,
Convivencia se debera  realizar  seguimiento y
Educativa acompafamiento a las posibles victimas.

Cuando los hechos que originan la activacion
del Protocolo fuesen cometidos por estudiantes
del mismo establecimiento, se realizara
denuncia ante el Tribunal de Familia,velando
por la restitucion de los derechos vulnerados de
ambas partes.

Ante indicadores de  Se debe entrevistar a apoderados para levantar 10 dias habiles.

negligencia. antecedentes y posteriormente coordinar con
Oficinal Local de la Nifez, con la finalidad de

Responsable: evaluar derivacion del caso .

Convivencia

Educativa

2.7. Flujograma Protocolo Deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

PROTOCOLO DE ACTUACIONES DE VULNERACION DE
_ DERECHOS
MALTRATO FiSICO, PSICOLOGICO, NEGLIGENCIA Y
ABANDONO DE ESTUDIANTES
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